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РЕГЛАМЕНТ
предоставления услуг
по коммерциализации инновационных проектов

1. Общие положения
1.1. Настоящий регламент предоставленияуслуги по оказанию консультативно-методической помощи индивидуальным предпринимателям и юридическим лицам по вопросам коммерциализации инновационных проектовсодержит сроки и последовательность действий получения индивидуальными предпринимателями и юридическими лицами, а также физическими лицамиконсультативно-методической помощи (далее – услуга) при обращении в НО Фонд «ЕЦРП» (далее – Фонд) за получением поддержки в виде данной услуги. 
1.2. Регламент разработан в целях повышения качества предоставления и доступности предоставленияФондом услуги. Непосредственным исполнителем данного регламента является Общество с ограниченной ответственностью «Инновационно-технологический центр» (далее – исполнитель).
1.3. Получение услуги в рамках настоящего регламента подразумевает заявительный порядок обращения к Исполнителю. Получателямиуслуги являются индивидуальные предприниматели и юридические лица, относящиеся к категории субъектов малого и среднего предпринимательства, зарегистрированные и осуществляющие свою деятельность в городе Екатеринбурге, а также физические лица, имеющие намеренияреализовать инновационные проект на территории г. Екатеринбурга.

2. Основные понятия, используемые в Регламенте
Терминологический аппарат Регламента включает следующие понятия: коммерциализация, инновационный проект, инновационная деятельность, субъект малого и среднего предпринимательства
Инновационный проект – комплекс мер направленных на достижение экономического эффекта мероприятий по коммерциализации инновационных разработок.
Разработка (инновация) – введенный в употребление новый или значительно улучшенный продукт (товар, услуга) или процесс, новый метод продаж или новый организационный метод в деловой практике, организации рабочих мест или во внешних связях
Инновационная деятельность – деятельность (включая научную, технологическую, организационную, финансовую и коммерческую деятельность), направленная на реализацию инновационных проектов, а также на создание инноваций,  инновационной инфраструктуры и обеспечение ее деятельности.
Субъекты малого и среднего предпринимательства (далее по тексту – СМСП) понимается в соответствии с требованиями, установленными Федеральным законом от 24 июля 2007 года № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации».
Коммерциализация инновационных разработок- деятельность по вовлечению в экономический оборот инноваций.
Услуги по коммерциализации включают оказание таких бесплатных услуг, как:
1) Консультация для СМСП и физических лиц, являющихся авторами инновационных проектов по вопросам:
- привлечения финансирования на реализацию инновационного проекта
- выводу инновационного продукта на рынок
- совершенствования бизнес-модели инновационного проекта
- прототипирования
- защиты интеллектуальной собственности (в т.ч. получения патента, регистрационного удостоверения, товарного знака и т.д.)
2) «Упаковка» инновационных проектов, включающая:
- расчет и описание финансовых и бизнес-моделей
- подготовку презентаций
- разработка бизнес-плана
- подготовку тизеров (краткое описание информации об инновационном проекте, раскрывающие суть новизны и некоторые сравнительные характеристики с другими аналогами на рынке)
- подготовку и оформление прочих информационных, аналитических, презентационных материалов, необходимых для развития инновационного проекта
3)Подготовку заявок и прочей сопроводительной документации с целью финансирования, получения поддержки от институтов развития, региональных и муниципальных организаций поддержки предпринимательства, частных инвесторов.
4) Проведение презентационных сессий, организация встреч для инвесторов с целью привлечения финансирования в проектыи\или на предприятиях с целью кооперации/сбыта продукции.

3. Стандарт предоставления услуги
3.1. Наименование услуги:
Оказание консультативно-методической помощи индивидуальным предпринимателям, юридическим и физическим лицам, являющихся авторами инновационных проектов по вопросам коммерциализации инновационных проектов
3.2. Результатом предоставления услуги является:
1) Для консультационных услуг: получение рекомендацийСМСП или автором инновационного проекта по вопросам: привлечения финансирования, вывода продукта на рынок, совершенствования бизнес-модели, прототипирования, защиты интеллектуальной собственности (в т.ч. получения патента, регистрационного удостоверения, товарного знака и т.д.). Подтверждением наличия результата предоставления услуги является заполненная заявка (Приложение №1 к настоящему Регламенту).
2) В случае «Упаковки»и оформление заявок на финансирование проектов: расчет финансовой модели, подготовка и оформление презентации, сбор информации и оформление тизера проекта, оформление заявок на финансирование или получение поддержки от институтов развития, региональных и муниципальных организаций поддержки предпринимательства, прочие информационные, аналитические, презентационные материалы, необходимые для развития инновационного проекта. Подтверждением получения услуги является наличие соответствующих оформленных материалов с подписанным актом приема-передачи этих материалов
3) В случае презентационных сессий для инвесторов с целью привлечения финансирования в проекты и на предприятиях с целью кооперации/сбыта продукции: организация выездной или онлайн презентационной сессии для представителей инновационного проекта. Подтверждением результата предоставления услуг является отчет составленный в произвольной форме Исполнителем и подписанный получателем услуги.
3.4. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления услуги:
1) заявкас указанием вида запрашиваемой услуги;
2) соглашение на предоставление услуг по коммерциализации (Приложение №2 к настоящему Регламенту);
3) акт выполненных работ (оформляется по факту оказания услуги);
4) копия патента и/или описание проекта
3.5. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении услуги.
В рассмотренииобращения получателю услуги может быть отказано по следующим основаниям (при отсутствии хотя бы одного из нижеприведенного обязательного реквизита в консультационной заявке):
А) Для юридических лиц:
не указаны название юридического лица, ИНН юридического лица, контактные данные, по которым возможна обратная связь с получателем услуги, подпись получателя услуги;
Б) Для индивидуальных предпринимателей:
не указаны фамилия имя отчество, ОГРНИП, контактные данные, по которым возможна обратная связь сполучателем услуги, а также не проставлена подпись получателя услуги на заявке;
В) для физических лиц:
не указаны фамилия, имя, отчество обратившегося, а также контактные данные, по которым возможна обратная связь с получателем услуги, не проставлена подпись получателя услуги;
В рассмотрении обращения получателю услуги может быть также отказано в случае если в консультационной заявке или обращении на коммерциализацию инновационнойразработки:
Г) содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;
Д)текст письменного обращения не поддается прочтению, о чем сообщается обратившемуся непосредственно приобращении;
Е) содержится вопрос или запрос на организационную поддержку, на которыеобратившемуся за получением услуги многократно давались письменные (устные) ответы и проводились работы по существу в связи с ранее направляемыми консультационными заявками и обращениями.
Ж) если ответ или организационное действие по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дано без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, получателю услуги (письменно или устно) сообщается о невозможности оказать услугу по существу в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений;
Для всех получателей услуги:
З) отсутствие инновационной составляющей проекта, что подтверждаетсяналичием в открытом доступе информации об имеющихся аналогичных проектах, экспертные заключения. Заключение об инновационной составляющей проекта делается специалистами и сотрудниками ООО «Инновационно-технологический центр».
3.6. Предоставление услуги в рамках настоящего Регламента является бесплатной для получателей услуг.

4. Ограничения по критериям и объемам оказания услуг
Ограничения по нормативному объему оказания услуги: по видам услуг составляют: 
Коммерциализация – не более 25 проектов в течение календарного года. Услуга может быть предоставлена первым 25 обратившимся проектам, удовлетворяющих требованиям, указанным в данном регламенте. При этом оказание консультации для авторов инновационных проектов предоставляются неограниченному числу получателей услуги – авторов инновационных проектов в объеме не превышающем 120 (сто двадцать) минут на 1 (одного) получателя услуги.

5. Состав, последовательность и срок выполнения
Услуг по коммерциализации, требования к порядку их выполнения
При письменном обращении получателя услуги:
5.1. При обращении через сайт Фондаwww.ekbiznes.ru все заявки адресуются на почту incom@ekbiznes.ru. 
5.2. Не позднее 12 часов следующего дня, обратная связь с письменными ответами для получателя услугипередается в письменном виде на почту отправителя.
5.3.Общий срок для ответа на поступившее обращение – три дня с момента поступления обращения получателя услуги.
При очном обращении:
5.4 Срок регистрацииписьменнойзаявки, при невозможности получателя услуги самостоятельно осуществить регистрацию на сайте,не должен превышать 15 минут.В случае отсутствия регистрации на сайте www.ekbiznes.ru, получателю услуги сотрудником Фондавыдаетсязаявка для ее заполнения. При этом услуга может быть оказана только после заполнения заявки.

6. Показатели доступности и качества услуги:
6.1.Исполнитель предоставляет услуги по адресу: 
620075, г. Екатеринбург ул. Пушкина 9а, 1 подъезд, 2 этаж, оф. 210 (при необходимости организуется выезд по заранее согласованному с получателем слуги адресу).
График работы:  с 10-00час. до 19-00час. 
Выходные дни: суббота, воскресенье, праздничные дни.
Контактный телефон: +7 (343) 286-08-57
Адрес сайта в сети интернет: www.ekbiznes.ru
6.2.Информация о порядке предоставления услуги является открытой и общедоступной. Данный Регламент подлежит размещению на сайтеwww.ekbiznes.ru.
6.3.Информация о предоставлении услуги предоставляется (информирование):
- непосредственно по адресу Фонда (при личном обращении);
- с использованием средств телефонной, электронной и  почтовой связи;
- на официальном сайтеwww.ekbiznes.ru.
6.4. Информирование осуществляется при обращении получателя услуги к офис-менеджеруФонда.
Время ожидания для получения информации о процедурах предоставления услуги не должно превышать 5 минут.
Информирование осуществляется по следующим вопросам:
· о требованиях к оформлению консультационной заявки;
· о сроках предоставления услуги.
6.5. Основными требованиями к информированию получателей услуги являются:
-достоверность и полнота информирования о процедуре обращения за услугой;
-четкость в изложении информации о процедуреобращения за услугой;
-удобство и доступность получения информации о процедуре.
6.6. Показателями качества предоставления услуги являются:
а) количество жалоб на действие (бездействие) сотрудников Исполнителяпри обращении за получением услуги, непосредственном получении услуги;
б) количество положительных отзывов от получателей услуги относительно качества полученных услуг.
в) наличиев печатном и электронном виде всех презентационных материалов, тизеров, бизнес-моделей, протоколов встреч, заявок на финансирование, подготовленных в рамках выполнения услуг.
г) экспертные мнения и заключения сторонних специалистов по объему и качеству услуг по коммерциализации инновационных проектов и консультации авторов инновационных проектов. 

7. Процедура  проверки качества оказываемых услуг и сбора обратной связи.
7.1. Качество оказываемых услуг проверяется специалистом по информационной поддержкеФонда ежеквартально, выборочно, из числа получателей услуг, путем телефонной связи с ними. При получении обратной связи уточняется следующий перечень вопросов:
· Получены ли исчерпывающие ответы на вопросы;
· Выполнены ли работы, обозначенные в заявке в полном объеме
·  Достигнута ли максимальная комфортность получателя услуги;
·  Оценка компетентности специалиста оказывающего услугу;
· Предложения по улучшению качества оказываемой услуги.
7.2.   Полученные отзывыспециалистом по информационной поддержке направляются для анализа и обработки Исполнителю и директору Фонда.
7.3.  Для работы с отзывами о качестве услуг в Исполнителя создана рабочая группа, которая рассматривает отзывы получателей услуг для дальнейшего повышения качества услуг.
8. Процедура ведения реестра получателей поддержки
8.1.  Еженедельно, в конце недели, все консультационные заявки, соглашения, заявки и акты по коммерциализациипередаются специалиступо информационной поддержкеФонда для ведения общего реестра и занесения в базу данных получателей поддержки.
8.2. Заявки должны быть надлежащим образом заполнены:
· Полное наименование получателя услуги, краткое описание инновационности проекта;
· Запрос на выполнение работ по коммерциализации;
· Детализация запрашиваемых работ;
· ИНН, ОГРН, год регистрации, контактная информация;
· Среднесписочная численность, выручка получателя услуги;
· Роспись получателя услуги;
· Роспись специалиста, оказавшего услугу.
Заявка и Соглашение возвращается сотруднику Фонда в случае наличия в заявке незаполненных обязательных полей, для устранения недостатков.

9. Процедура закрытия года, архивации документации
9.1. К годовой отчетности не позднее 25 числа итогового месяцаИсполнитель передаетДиректору Фонда реестр получателей услуги, а так же реестр на бумажном носителе с папками с вложением заявок, соглашений и актов выполненных работ, которые должны  количественно и информационно соответствовать реестру, сшиты и пронумерованы.
9.2. Директор Фонда,проверяет содержание папок на предмет полноты сведений, в случае возникновения замечаний отдает ответственному сотруднику Исполнителя на устранение неточностей. В случае не выявления недочетов – принимает  их на хранение в АрхивФонда.
10.Формы контроля за исполнением регламента.
10.1. Контроль за исполнением настоящего регламента осуществляет  ДиректорФонда.
10.2. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных настоящим Регламентом,осуществляетсяИсполнителем самостоятельно.
10.3. Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнениясотрудниками Исполнителя, положений настоящего Регламента.
[bookmark: _GoBack]10.4.Задействованные в реализации настоящего Регламента сотрудникиИсполнителя несут персональную ответственность за полноту собранных сведений, соблюдение требований к приему заявлений, подготовку запрашиваемой информации, а также правильность выполнения процедур Регламента.
10.5. Сотрудники Исполнителя, непосредственно предоставляющие услугу, несут ответственность за качество предоставляемых услуг.
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Приложение №1 к регламенту

Заявка № ______от   ___.___. 2015 г.
на предоставление бесплатных консультационных услуг 
_____________________________________________________________________________________
(полное наименование субъекта малого или среднего предпринимательства/ фамилия имя отчество физического лица)
(___________________________________________________________________________________)
(должность и фамилия, имя, отчество руководителя)
прошу предоставить консультационные услуги (нужное отметить знаком «v»):
· Индивидуальный вопрос ( отметьте нужное поле):

Юриспруденция

Бухгалтерия    

Муниципальные инструменты поддержки

 Маркетинг и продвижение
 (
Описание инновационности проекта
)
Коммерциализация инноваций  - авторство проекта: 

 Поиск партнеров, в т.ч. зарубежных

· Массовое мероприятие
_____________________________________________________________
Иное:



Предоставляю следующую информацию о субъекте малого или среднего предпринимательства (далее – СМСП):
1. Основной вид экономической деятельности в соответствии с Общероссийским классификатором видов экономической деятельности, указанный в выписке из Единого государственного реестра юридических лиц:__________________________________________________________________________________
2.ИНН___________________________ОГРН(ОРГНИП)__________________________________
3.Юридический адрес (включая индекс)______________________________Дата регистрации:__________________
4. Контактный телефон  (____)  ______________________ Факс (____)  ___________________
5. Адрес электронной почты ________________________________________________________
Достоверность представленных сведений подтверждаю. Так же подтверждаю,  что 
____________________________________________________________________________________
(полное наименование субъекта малого или среднего предпринимательства)
соответствует критериям субъектов малого и среднегопредпринимательства, предусмотренным статьей 4 Федерального закона от 24 июля 2007 г. № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации», в том числе:
1) средняя численность работников за предшествующий календарный год не превышает следующие предельные значения средней численности работников для каждой категории субъектов малого и среднего предпринимательства:
а) от ста одного до двухсот пятидесяти человек включительно для средних предприятий;
б) до ста человек включительно для малых предприятий; среди малых предприятий выделяются микропредприятия - до пятнадцати человек;
2) выручка от реализации товаров (работ, услуг) без учета налога на добавленную стоимость или балансовая стоимость активов (остаточная стоимость основных средств и нематериальных активов) за предшествующий календарный год не должна превышать предельные значения, установленные Правительством Российской Федерации для каждой категории субъектов малого и среднего предпринимательства:
микропредприятия - 60 млн. рублей;
малые предприятия - 400 млн. рублей;
средние предприятия - 1000 млн. рублей.

Среднесписочная численность за предшествующий календарный год __________ человек.
Выручка от реализации товаров (работ,услуг) за предш.год без ндс__________________ руб.
Согласен(на) на обработку персональных данных в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных».
Получатель услуги_________________________/ ______________________/

Обратная связь получателя:_____________________________________________________________.

Консультация  проведена: Консультант:_______________________________/
Консультант:_______________________________/
Консультант:_______________________________/

Суть вопроса (заполняется консультантом):_________________________________________________.





Приложение № 2 к Регламенту

СОГЛАШЕНИЕ № --/---15

г. Екатеринбург					«--» ------- 2015 г.

Общество с ограниченной ответственностью  «Инновационно-технологический центр» (ООО «ИнКомЦентр»), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице генерального директора Иванова  Аркадия Вениаминовича, действующего на основании Устава, и 
-------------------------------  «------------», в лице --------------------------------, действующего на основании -----------------------, являющийся автором инновационного проекта________________________________________________________________________________,именуемое в дальнейшем «Заказчик», 
совместно именуемые «Стороны», а по отдельности – «Сторона», в рамках исполнения Регламента предоставления услуг коммерциализации инновационных проектов, заключили настоящее Соглашение о нижеследующем:

Термины и определения:
Автор инновационных проектов – физическое лицо или юридическое лицо, авторство разработки которого, единоличное или в составе группы авторов, подтверждено документально (наличие у автора инновационного проекта прав обладания на объекты интеллектуальной собственности (изобретения, полезные модели, промышленные образцы, программное обеспечение, сорта растений, породы животных, штаммы микроорганизмов, топологии интегральных схем) в виде патентов, свидетельств о регистрации, исключительных лицензионных договоров, заявлений о разработке или описании инновации, а также в иных предусмотренных законодательством Российской Федерации документов).
Инновационный проект – комплекс мер направленных на достижение экономического эффекта мероприятий по коммерциализации инновационных разработок.
Коммерциализация инновационных разработок – деятельность по вовлечению в экономический оборот инноваций.
Разработка (инновация) – введенный в употребление новый или значительно улучшенный продукт (товар, услуга) или процесс, новый метод продаж или новый организационный метод в деловой практике, организации рабочих мест или во внешних связях.
Стадия коммерциализации инноваций – уровень развития инновационного проекта, характеризующийся по возрастанию: идея, имеется прототип разработки или описание инновационности (в отношении услуг), создана опытная партия или разработка прошла апробацию (для услуг), осуществляется серийное производство или внедрение (для услуг) разработки.
Организации поддержки и продвижения инновационных проектов – коммерческие или некоммерческие организации, реализующие мероприятия по поддержке инновационных проектов (привлечение финансирования, продвижение, управление, инвестирование в инновационные проекты).
Субъекты малого и среднего предпринимательства (далее по тексту – СМСП) понимается в соответствии с требованиями, установленными Федеральным законом от 24 июля 2007 года № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации».

1. Предмет договора
1.1. Исполнитель по настоящему Соглашению обязуется для Заказчика безвозмездно выполнить работы и (или) оказать услуги, указанные в п.1.2. настоящего соглашения,  с предоставлением Заказчику конечного результата выполненной работы и (или) оказанной услуги в электронном или ином согласованном виде и прав на него.
1.2. Исполнитель обязан выполнить для Заказчика следующие работы (оказать следующие услуги):
	№
	наименование
	содержание
	сроки

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


1.3. Способ передачи Заказчику результата выполненных работ и (или) оказанных услуг:  ____ ________________________________________________________.

2. Права и обязанности Исполнителя
2.1. Исполнитель имеет право:
– получать от Заказчика информацию, необходимую для исполнения договора;
– безвозмездно использовать имущество Заказчика, переданное и (или) предоставленное ему в рамках выполнения настоящего договора.
2.2. Исполнитель обязан:
– добросовестно и своевременно выполнять обязанности, предусмотренные настоящим Договором;
– сохранять конфиденциальность в отношении информации, полученной при выполнении настоящего договора;
– передать результат выполненных работ и права на него по акту приема-передачи; 
- не использовать полученную информацию и результат выполненных работ для собственных нужд и не передавать их третьим лицам.
2.3.  В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения настоящего договора Исполнитель несет материальную и иную ответственность согласно действующему законодательству РФ.

3. Права и обязанности Заказчика

3.1. Заказчик имеет право:
– требовать от Исполнителя добросовестного выполнения обязанностей, предусмотренных Договором;
- на результаты выполненных работ и права на них, переданных по акту приема-передачи после их полной оплаты в соответствии с условиями настоящего договора.
3.2. Заказчик обязан:
– предоставлять Исполнителю необходимую для исполнения договора информацию;
– Представить  заверенные подписью руководителя малого  или  среднего  производственного  и инновационного  предприятия:
· копию свидетельства о внесении записи в ЕГРЮЛ (ОГРН);
· копию свидетельства о регистрации в налоговом органе (ИНН);
· справку  предприятия    о  соответствии  этого юридического лица  критериям малого и среднего инновационного предприятия;
· сведения о среднесписочной численности;
· сведения о сумме выручки без НДС по данным предыдущего календарного года. 

4. Прием-передача результатов работ

4.1. Исполнитель обязан передать Заказчику результаты выполненных работ (оказанных услуг) по акту приема-передачи и права на них.
4.2. В течение 3-х рабочих дней после передачи результатов выполненных работ Заказчик, в случае отсутствия замечаний, подписывает акт приема-передачи. В случае наличия замечаний, стороны согласовывают срок их устранения. После истечения срока установленного на устранение замечаний Исполнитель вновь передает результаты выполненных работ с устраненными замечаниями Заказчика. Порядок передачи результатов выполненных работ с устраненными замечаниями аналогичен порядку первичной передачи результатов выполненных работ.

5. Ответственность 
5.1. Стороны  несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору в соответствии с условиями настоящего Договора и законодательством России.

6. Конфиденциальность и дополнительные условия
6.1. Стороны обязуется не разглашать третьим лицам, полученную в рамках настоящего договора информацию без письменного согласия другой стороны.
6.2. Сторона, нарушившая положения настоящего договора, обязана возместить другой стороне причиненные таким нарушением убытки.
6.3. Настоящий договор составлен в двух подлинных экземплярах по одному для каждой из сторон.
6.4. Настоящий договор вступает в законную силу с момента его подписания обеими сторонами и действует до полного исполнения сторонами взятых на себя обязательств.
6.5. Все споры и разногласия стороны постараются решить путем переговоров. В случае невозможности договориться, спор сторон подлежит рассмотрению судом в соответствии с законодательством РФ.

8. Адреса и реквизиты сторон:
	Исполнитель:
	Заказчик:

	ООО «Инновационно-технологический центр» (ООО «ИнКомЦентр»)
620075, г. Екатеринбург, ул. Пушкина, д. 9, литер А1, оф. 210
ОГРН 1136671021640, ИНН 6671428860, КПП 667101001
р/с 40702810516540003472 в Уральский банк ОАО «Сбербанк России»
к/с 30101810500000000674, 
БИК 046577674



Генеральный директор
___________________/Иванов А.В./
М.П.
	













______________________/
М.П.










АКТ 
сдачи-приемки 


г. Екатеринбург                                                                                 «--» -------------- 2014 

Общество с ограниченной ответственностью  «Инновационно-технологический центр» (ООО «ИнКомЦентр»), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице генерального директора Иванова  Аркадия Вениаминовича, действующего на основании Устава, и 
-------------------------------  «------------», в лице --------------------------------, действующего на основании -----------------------, являющийся автором инновационного проекта именуемое в дальнейшем «Заказчик», совместно именуемые «Стороны», а по отдельности – «Сторона», составили настоящий АКТ о нижеследующем:

1. Исполнительоказал следующие услуги и (или) выполнил следующие работы:
---------------------------------------------------------------, а Заказчик принял их.
2. Претензий к качеству услуг (работ) у Заказчика не имеется.
3. Настоящий АКТ составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из сторон.

Приложение:
1. Перечень услуг (работ) с приложением подтверждающей документации;
2. Перечень оказанных консультаций с приложением заполненных заявок;
3. Иные документы


Директор				                                                  Генеральный директор

________________ /----------------------./                		   _______________ /Иванов А.В./
М.П.                                                                                         М.П.                  

